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PIANO NAZIONALE RESILIENZA E RESILIENZA (PNRR) 
Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 

REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 
RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE 

 

 

       

 
AVVISO 

RDO - RICHIESTA DI PREVENTIVO 

 
R.D.O. MEPA PER L’INDIVIDUAZIONE DELL’OPERATORE ECONOMICO PER LA 
FORMAZIONE INFORMATICA DIGITALE DI N. 600 SOGGETTI DESTINATARI NELL’AMBITO 
DEL PROGETTO APPROVATO DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR), 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1, REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2, “RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” -   CUP: H29I23001130006 
AFFIDAMENTO AI SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETTERA B) DEL D.LGS 36 DEL 2023, 
PREVIA CONSULTAZIONE PRELIMINARE, AI SENSI DELL’ART. 77 DEL D.LGS N. 36/2023 
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VISTO l’Atto Costitutivo, lo Statuto ed il Regolamento del Gruppo Azione Locale Terre di Aci;  
VISTO l’art. 50 del D.Lgs. n.36/2023 e ss.mm.ii.; 
VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza dell’Italia (PNRR) denominato “Italia 
domani”, in linea con il Regolamento RFF, strutturato in sedici Componenti, raggruppate in 
sei Missioni, tra le quali la Missione 1 “Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e 
turismo”, che mira ad accelerare il processo di digitalizzazione del Paese, attraverso 
investimenti che interessano imprese, Pubbliche Amministrazioni e cittadini;  
VISTA la Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 1.7.2 denominata “Rete dei servizi 
di facilitazione digitale” che destina 132 M€ (DM 6 agosto 2021) alla realizzazione di una 
rete nazionale di punti di accesso fisici, situati in biblioteche, CUP, URP, CPI, scuole e centri 
di aggregazione socio-culturale, che forniscano ai cittadini formazione, sia di persona, sia 
online sulle competenze digitali di base, al fine di supportare l’inclusione digitale, con 
l’attivazione di circa 3.000 presìdi in tutto il territorio nazionale con l’obiettivo di coinvolgere 
entro il 2026 almeno 2 milioni di cittadini (target), incrementando la percentuale di 
popolazione in possesso di competenze digitali di base; 
VISTA la Misura che ha l’obiettivo di ampliare su tutto il territorio italiano l’esperienza pilota 
dei “Centri di facilitazione digitale”, intesi quali punti di accesso fisico, solitamente situati in 
luoghi pubblici (sportelli di erogazione servizi al cittadino, biblioteche, scuole, URP, CUP, CPI, 
etc.) o all’interno di spazi/centri di aggregazione socio-culturale, che forniscano servizi di 
assistenza e alfabetizzazione digitale a favore dei cittadini con basse competenze digitali, 
compresi nella fascia di età 18/74 anni, al fine di contrastare il divario digitale, 
incrementando la percentuale di popolazione in possesso di competenze digitali, con 
particolare riferimento alle fasce di popolazione a rischio di esclusione digitale; 
VISTO che la Regione Siciliana con Determina di Giunta n. 588 del 16 dicembre 2022 ha 
approvato il Piano Operativo avente ad oggetto “Progetto Rete di servizi di facilitazione 
digitale – Regione Siciliana”;  
VISTA la modifica non sostanziale del Piano Operativo, approvata con nota prot. n.31900 
del 22.11.2023; 
VISTO il DDG n. 353 del 19/04/2024 del Servizio 4 del Dipartimento Regionale della 
formazione professionale con il quale si è approvata la riapertura della Manifestazione di 
interesse rivolta ai Gruppi di Azione Locale siciliani, finalizzata al finanziamento dei Centri di 
facilitazione digitale a valere su fondi PNRR - Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2 “Reti 
di facilitazione digitale”; 
VISTO l'Accordo sottoscritto digitalmente in data 15 febbraio 2024 dal GAL Terre di Aci ed il 
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Dipartimento della Formazione Professionale con l'obiettivo di attivare le necessarie forme 
di collaborazione per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione 
Digitale della Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 del PNRR, garantendo il raggiungimento 
di milestone e target riportati nel Piano Operativo allegato e la relativa rendicontazione;  
VISTA la nota prot. n. 14251 del 14/05/2024 del Servizio 4 del Dipartimento Regionale della 
formazione professionale con la quale si è richiesta ai GAL sottoscrittori dell'Accordo di cui 
sopra la Progettazione Esecutiva;  
VISTA la risposta del G.A.L. Terre di Aci alla nota prot. n. 14251 del 14/05/2024 del Servizio 
4 del Dipartimento Regionale della formazione professionale, assunta al protocollo 
n.769/U/GAL del 21/05/2024, con la quale è stata inviata la Progettazione Esecutiva, 
contenente il CUP n. H29I23001130006;  
VISTO che con D.D.S. n. 680 del 13/06/2024, l’Assessorato regionale dell’Istruzione e della 
Formazione Professionale della Regione Siciliana, a valere sulla Misura 1.7.2 - Intervento 
“Rete Di Servizi Di Facilitazione Digitale” della Missione M1 – Componente C1 - del PNRR, 
ha approvato il progetto esecutivo del GAL Terre di Aci e l’ha finanziato; 
VISTA  la nota Prot. 11158 del 31/03/2025 dell’Assessorato regionale dell’Istruzione e 
della Formazione Professionale della Regione Siciliana in merito al nulla osta ad 
affidamento mediante procedura di evidenza pubblica di servizi formativi ad un ente di 
formazione accreditato; 
CONSIDERATO che il GAL Terre di Aci deve formare la cittadinanza per l’acquisizione di 
competenze digitali e, a tal fine, deve selezionare un Ente di Formazione accreditato dalla 
Regione Siciliana e che svolga corsi di formazione informatica e digitale, per accrescere le 
competenze digitali dei cittadini e raggiungere gli obiettivi progettuali. 
CONSIDERATO che, nel rispetto del principio DNSH, le attività e gli output devono essere 
effettuati in ossequio ai principi di sostenibilità ambientale previsti dalla normativa; 
VISTA la delibera del C.d.A. del GAL Terre di Aci n. 6/2025 del 07/03/2025 e la determina 
presidenziale n. 8 del 04/04/2025 approvazione e pubblicazione, nel rispetto dei principi di 
pubblicità, parità di trattamento, proporzionalità e trasparenza,  dell’Avviso con i relativi 
allegati, per indire la procedura finalizzata ad individuare un Ente di Formazione accreditato 
dalla Regione Siciliana e che svolga corsi di formazione informatica e digitale, con una 
consultazione preliminare, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs n. 36/2023,  mediante 
pubblicazione sul sito istituzionale e sui siti dei Comuni soci del GAL, finalizzata 
all’individuazione di operatori  economici interessati da invitare tramite RDO attraverso la 
piattaforma elettronica Mercato Elettronico della P.A. (MEPA), predisposta da Consip s.p.a, 
ai sensi dell’ art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs 36 del 2023, per procedere al  successivo 
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affidamento all'operatore economico che avrà presentato entro i termini stabiliti, l’offerta 
economica più conveniente e congrua, considerando  il criterio del minor prezzo. 
Tutto ciò visto e considerato, il GAL Terre di Aci  

 INVITA 
gli Operatori Economici, fermi restando i requisiti di ammissibilità, a partecipare alla 
procedura e presentare apposita offerta, intendendosi, con l'avvenuta partecipazione, 
pienamente riconosciute e accettate tutte le modalità, le indicazioni e le prescrizioni 
previste dalla presente RdO e di tutti i documenti di gara. Resta fermo che il presente invito 
non costituisce presunzione di ammissibilità e che la stazione committente può procedere 
all'esclusione anche in ragione di cause ostative non rilevate durante lo svolgimento della 
procedura intervenute successivamente alla conclusione della medesima. 
Inoltre, il presente invito non vincola in alcun modo il GAL Terre di Aci, che si riserva, 
pertanto, a proprio insindacabile giudizio, la facoltà di sospendere, modificare o annullare la 
presente procedura, come pure ogni decisione in merito all'attivazione della procedura 
stessa, senza che i soggetti che si siano dichiarati interessati possano avanzare, nemmeno 
a titolo risarcitorio, alcuna pretesa o diritto di sorta.  
 
ART. 1 - AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 
L'Avviso è emanato dal GAL Terre di Aci s.c.a.r.l., Via Lancaster n.13, Codice Fiscale e Partita 
IVA: 05401940878, Tel. 095/895386; Pec: galterrediaci@pec.it, Codice Univoco per la 
fatturazione elettronica: M5UXCR1. 
Tutte le informazioni riguardanti la stazione appaltante sono reperibili sul sito: 
www.galterrediaci.com.  
 
ART. 2 – OGGETTO DELLA FORMAZIONE 
Le attività formative mirano a formare classi di utenti da alfabetizzare, su diversi livelli, alle 
più recenti disposizioni europee nell’ambito della formazione informatica e digitale, 
anche secondo lo standard europeo DigiComp 2.2 spendibile nel mondo del lavoro e 
con certificazione rilasciata da Organismi di certificazione accreditati da Accredia. 

Si prevede di formare n. 600 utenti, di cui n. 300 utenti con un livello informatico “base”  e n. 
300 utenti con un livello informatico “intermedio”. Questi ultimi trecento utenti devono 
essere accompagnati fino all’ottenimento della Certificazione DigiComp 2.2 accreditata da 
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Accredia, quale ad es. Eipass standard DigiComp 2.2, IDCERT DigiComp 2.2, ecc.. Si precisa 
che il costo della Certificazione è a carico dell’Aggiudicatario. 

In particolare, le attività formative devono: 

• Alfabetizzare n. 300 utenti con un livello informatico “base” attraverso corsi della 
durata di 20 ore in presenza distribuiti in almeno 15 classi da max 20 partecipanti. I 
corsi devono essere realizzati presso la sede del Living Lab delle Aci in modalità 
Stop&Go. 

• Formare n. 300 utenti con un livello informatico “intermedio”, da portare a 
certificazione, attraverso corsi della durata di 40 ore in presenza distribuiti in 
almeno 15 classi da max 20 partecipanti. I corsi devono essere realizzati presso la 
sede del Living Lab delle Aci a partire dal mese di aprile/maggio per 8 ore (4 ore per 
2 gg a settimana) settimanali per la durata di 5 settimane.  

Per esempio: 6 corsi (Lun-Mer / Mar-Gio / Ven-Sab) a settimana su 2 turni (dalle 14 alle 
18 e dalle 18 alle 22→per consentire ai lavoratori di partecipare) 

Segue prospetto con descrizione del livello di competenze base e intermedie 
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Obiettivi dei Corsi 

I corsi si snodano lungo un percorso composto da cinque aree di competenza che 
corrispondono ad altrettante abilità spendibili, sia nel mondo dello studio, sia in quello del 
lavoro, sia nella vita personale, permettendo di esercitare la cittadinanza digitale. 
Il corretto approccio al World Wide Web con tutte le sue opportunità ed i suoi strumenti 
devono permettere ai destinatari di gestire i propri dati digitali e di interagire con gli altri, 
condividendo quelli ritenuti utili. Lo sviluppo di nuovi contenuti e la loro integrazione 
devono permettere un nuovo livello di autonomia utile in ogni ambito. Poiché ciò deve 
avvenire in un contesto di sicurezza per i propri dati e per l’ambiente nel quale si opera, si 
devono prevedere una serie di contenuti che mirano a questo obiettivo.  I corsi devono 
fornire gli strumenti per intervenire su eventuali problemi tecnici rinforzando le 
competenze e potenziando anche la creatività nell’uso degli strumenti digitali. 

Il DigComp, nelle sue evoluzioni, rappresenta lo strumento attraverso il quale l’Europa 
intende fornire le linee guida per la formazione digitale per il cittadino, il lavoro e l’impresa. 
Esso è stato sviluppato attraverso un ampio processo di analisi e confronto di quadri e 
modelli esistenti di competenze ICT, alfabetizzazione digitale, informazione e 
alfabetizzazione mediatica, per citarne solo alcuni, e viene utilizzato per valutare, 
riconoscere e certificare i risultati di apprendimento delle competenze digitali. Il DigComp 
rappresenta un riconoscimento importante, sia per coloro che desiderano dimostrare già 
di avere competenze digitali, sia per coloro che sono interessati a formarsi. 
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Per sintetizzare gli aspetti più salienti, il DigComp articola la sua strutturazione in 5 
dimensioni: 
Dimensione 1: Aree di competenze individuate come facenti parte delle competenze 
digitali. 
Dimensione 2: Descrittori delle competenze e titoli pertinenti a ciascuna area. 
Dimensione 3: Livelli di padronanza per ciascuna competenza. 
Dimensione 4: Conoscenze, abilità e attitudini applicabili a ciascuna competenza. 
Dimensione 5: Esempi di utilizzo sull’applicabilità della competenza per diversi scopi. 

Caratteristiche dei due corsi 

Le attività formative dei due corsi “Corso conoscenze Base” e “Corso conoscenze 
Intermedie” devono avere le seguenti caratteristiche: 

Corso conoscenze “Base”: 

Durata complessiva del corso: 20 ore 
Numero totale destinatari: 300 discenti 
Accompagnamento e rilascio certificazione: NO 

1. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
1. Alfabetizzazione su informazioni e dati 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle 

competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. NAVIGARE, RICERCARE E FILTRARE DATI, 
INFORMAZIONI E I CONTENUTI DIGITALI 

1.1 Internet e il web Conoscere le origini della rete 

1.2 Connessione ad 
internet 

Impostare autonomamente i settaggi ed effettuare la 
connessione ad internet anche su mobile 
Riconoscere le reti mobili di ultima generazione 

1.3 Browser e 
navigazione 

Identificare i Browser web: caratteristiche, elementi e 
impostazioni 
Saper avviare la navigazione 
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2. MOTORE DI RICERCA 2.1 Funzionamento Identificare i principi di funzionamento dei motori di 
ricerca: l’indicizzazione ed il ranking dei risultati 

2.2 Tipologie: differenze 
e più utilizzati 

Riconoscere i motori di ricerca più utilizzati in base alle 
loro caratteristiche 

2.3 Query e keywords Identificare le query di ricerca e l’uso delle parole chiave 
più appropriate 

2.4 Google Organizzare la ricerca di informazioni in base alle proprie 
esigenze 

3. VALUTARE DATI, INFORMAZIONI 
E CONTENUTI DIGITALI 

3.1 Regole per 
effettuare ricerche 
sicure 

Identificare le fake news su un sito web 

4. GESTIRE DATI, INFORMAZIONI E CONTENUTI 
DIGITALI 

4.1 Desktop Identificare e riconoscere i comandi dell’interfaccia 
grafica 

4.2 File e cartelle Adattare la gestione della interfaccia alle proprie 
esigenze 

 

2. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
2. Comunicazione e collaborazione 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. INTERAGIRE CON GLI ALTRI ATTRAVERSO 
LE TECNOLOGIE 

1.1 Account Google Utilizzare forme alternative di login 

1.2 Instant Messaging, chat Interagire con gli altri mediante instant 
messaging 

1.3 Smartphone e tablet Adattare la comunicazione ai dispositivi 
mobili 

2. CONDIVIDERE INFORMAZIONI ATTRAVERSO 
LE TECNOLOGIE DIGITALI 

2.1 Utilizzo della posta elettronica Riconoscere le funzioni fondamentali della 
posta elettronica, Gmail, etc. 

3. ESERCITARE LA CITTADINANZA ATTRAVERSO 3.1 Account social, differenze e utilizzo Riconoscere i principali social network 

mailto:galterrediaci@pec.it


10 

 

 

                                        

 

GAL Terre di Aci S. C. a r.l.  via Lancaster n. 13 95024 Acireale (CT) 
tel. 095.895386; 095.895111 

Partita IVA e Codice Fiscale: 05401940878 N. REA: CT-363808 
email: galterrediaciscarl@gmail.com      pec: galterrediaci@pec.it 

sito web: www.galterrrediaci.com  

LE TECNOLOGIE DIGITALI 3.2 SPID e PA digitale Riconoscere l’identità digitale 
Utilizzare lo Spid 

3.3 Google Documenti, Fogli e 
Presentazioni 

Manipolare i propri contenuti usando gli 
strumenti della Suite di Google 

 
  

3. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
3. Creazione di contenuti digitali 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. SVILUPPARE CONTENUTI DIGITALI 1.1 Elaboratore di testi: Microsoft Word Conoscere l’interfaccia del software 
Avere la capacità di impostare un 
documento utilizzando i comandi offerti dal 
software 
Avere la capacità di modificare, revisionare e 
stampare un documento 

1.2 Fogli di calcolo: Microsoft Excel Conoscere l’interfaccia del software 
Conoscere il foglio di lavoro e le sue 
impostazioni 
Avere la capacità di creare un documento 
correttamente, stamparlo e salvarlo 

1.3 Presentazioni: Microsoft PowerPoint Conoscere l’interfaccia del software 
Saper impostare una presentazione 
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4. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
4. Sicurezza 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. PROTEGGERE I DISPOSITIVI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

1.1 Protezione del sistema Conoscere i Malware e gli altri tipi di 
attacchi informatici 
Conoscere gli strumenti di difesa e come 
mantenere aggiornato il proprio sistema 

1.2 Protezione della rete Conoscere le reti e le connessioni 
Conoscere gli elementi per una 
navigazione sicura e gli strumenti di 
sicurezza offerti dal browser Google 
Chrome 

1.3 Gestire i dati sul PC Avere la capacità di effettuare il backup ed 
il ripristino dei dati 

 

5. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
5 Risolvere problemi 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

RISOLVERE PROBLEMI TECNICI 1.1 Operazioni base Avere la capacità di gestire le funzioni base 
del sistema: riavvio sistema, chiusura 
forzata di un programma 

1.2 Applicazioni per ottimizzare le 
prestazioni 

Conoscere i principali software che 
permettono di mantenere il sistema in 
perfetta efficienza 

 3.2 E-learning e videoconferenza Conoscere e saper usare i principali 
strumenti software per webinar e 
conferenze online, etc. 

2. PROTEGGERE I DATI PERSONALI 
E LA PRIVACY 

2.1 Protezione degli account Gestire le password e l'inserimento 
automatico dei dati 
Saper usare i filtri per la navigazione web 

2.2 Protezione della posta elettronica Conoscere la crittografia e firma digitale 
Saper riconoscere le Email fraudolente 
Saper gestire la Posta indesiderata 

2.3 Protezione sui Social Network Conoscere ed applicare buone prassi per un 
uso sicuro dei Social network 
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Corso conoscenze “Intermedio”: 
 
Durata complessiva del corso: 40 ore 
Numero totale destinatari: 300 discenti 
Accompagnamento e Rilascio certificazione: SI 
 

1 DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
1. Alfabetizzazione su informazioni e dati 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. NAVIGARE, RICERCARE E FILTRARE DATI, 
INFORMAZIONI E I CONTENUTI DIGITALI 

1.1 Internet e il web Conoscere le origini della rete 

1.2 Connessione ad internet Impostare autonomamente i settaggi ed 
effettuare la connessione ad internet anche 
su mobile 
Riconoscere le reti mobili di ultima 
generazione 

1.3 Browser e navigazione Identificare i Browser web: caratteristiche, 
elementi e impostazioni 
Saper avviare la navigazione 

1.4 Google Chrome Saper manipolare i comandi del browser 
Google Chrome 
Svolgere una navigazione efficace usando 
Google Chrome 

1.5 Funzioni di Google Chrome Configurare Google Chrome identificando le 
proprie necessità 
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2. MOTORE DI RICERCA 2.1 Funzionamento Identificare i principi di funzionamento 
dei motori di ricerca: l’indicizzazione ed il 
ranking dei risultati 

2.2 Tipologie: differenze e più utilizzati Riconoscere i motori di ricerca più utilizzati 
in base alle loro caratteristiche 

2.3 Query e keywords Identificare le query di ricerca e l’uso delle 
parole chiave più appropriate 

2.4 Google Organizzare la ricerca di informazioni in 
base alle proprie esigenze 

3. VALUTARE DATI, INFORMAZIONI 
E CONTENUTI DIGITALI 

3.1 Regole per effettuare ricerche sicure Identificare le fake news su un sito web 
 
  

3.2 Diritti di proprietà e utilizzo dei 
contenuti 

Integrare le proprie conoscenze con quelle 
legate alla proprietà intellettuale 
Riconoscere le diverse licenze d’uso per i 
contenuti digitali 

4. GESTIRE DATI, INFORMAZIONI E 
CONTENUTI DIGITALI 

4.1 Desktop Identificare e riconoscere i comandi 
dell’interfaccia grafica 

4.2 File e cartelle Adattare la gestione della interfaccia alle 
proprie esigenze 

4.3 Cloud storage Identificare e selezionare i principali 
servizi Cloud per lo storage ed il lavoro in 
remoto 

 

 

2. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
2. Comunicazione e collaborazione 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. INTERAGIRE CON GLI ALTRI ATTRAVERSO 
LE TECNOLOGIE 

1.1 Account Google Utilizzare forme alternative di login 

1.2 VoIP, Instant Messaging, chat Interagire con gli altri mediante software 
Voip e instant messaging 

1.3 Smartphone e tablet Adattare la comunicazione ai dispositivi 
mobili 

2. CONDIVIDERE INFORMAZIONI ATTRAVERSO 
LE TECNOLOGIE DIGITALI 

2.1 Utilizzo della posta elettronica Riconoscere le funzioni fondamentali della 
posta elettronica 

2.2 Gmail Utilizzare la posta di Google 
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2.3 Posta per Windows 10 Selezionare i giusti comandi per 
configurare ed usare la posta elettronica 
su Microsoft Windows 

3. ESERCITARE LA CITTADINANZA ATTRAVERSO 
LE TECNOLOGIE DIGITALI 

3.1 Account social, differenze e utilizzo Riconoscere i principali social network 

3.2 Ricerca del lavoro Identificare i principali portali per la ricerca 
del lavoro 

3.3 SPID e PA digitale Riconoscere l’identità digitale 
Utilizzare lo Spid 

3.4 Dichiarazione dei redditi online Interagire con le Amministrazioni usando 
Spid: accedere alla dichiarazione dei 
redditi online 

4. COLLABORARE ATTRAVERSO LE 
TECNOLOGIE DIGITALI 

4.1 Google Documenti, Fogli e 
Presentazioni 

Manipolare i propri contenuti usando gli 
strumenti della Suite di Google 

5. NETIQUETTE 5.1 Riferimenti Adattare la propria navigazione secondo le 
principali norme per l’uso corretto e 
rispettoso di internet 

5.2 Regole Applicare la netiquette conoscendo le 
regole 

6. IDENTITÅ E REPUTAZIONE ONLINE 6.1 Definizione identità online Interagire attraverso la propria identità 
online 

6.2 Reputazione online Adattare strategie per una buona 
reputazione online 

6.3 Rischi Riconoscere i rischi della vita online come il 
cyberbullismo, e la pedopornografia, etc. 
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3 DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
3 Creazione di contenuti digitali 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. SVILUPPARE CONTENUTI DIGITALI 1.1 Elaboratore di testi: Microsoft Word Conoscere l’interfaccia del software 
Avere la capacità di impostare un 
documento utilizzando i comandi offerti dal 
software 
Avere la capacità di modificare, revisionare e 
stampare un documento 

1.2 Fogli di calcolo: Microsoft Excel Conoscere l’interfaccia del software 
Conoscere il foglio di lavoro e le sue 
impostazioni 
Avere la capacità di creare un documento 
correttamente formattato con l’uso di 
formule e funzioni 
Avere la capacità di salvare il documento, di 
produrre grafici e stamparlo 

1.3 Presentazioni: Microsoft PowerPoint Conoscere l’interfaccia del software 
Saper impostare una presentazione 
Avere la capacità di inserire elementi grafici 
ed usare le transizioni 
Avere la capacità di creare una 
presentazione completa e stamparla 

1.4 WordPress Conoscere i concetti di dominio e di hosting 
Saper registrare un dominio 
Avere la capacità di creare un sito web 

2. INTEGRARE E RIELABORARE CONTENUTI 2.1 Wikipedia Conoscere i concetti base della 
collaborazione e gli altri elementi su cui si 
basa Wikipedia 
Avere la capacità di inserire e modificare 
voci 

3. PROGRAMMAZIONE 3.1 Algoritmo e diagrammi di flusso Conoscere i concetti di algoritmo 
Saper interpretare un diagramma di flusso 
Conoscere le strutture di controllo 

3.2 Scratch Conoscere il software, l’interfaccia e le 
principali funzioni 

3.3 HTML e CSS Conoscere il significato di HTML 
Conoscere i CSS ed i Fogli di stile 
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3. DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 
4. Sicurezza 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. PROTEGGERE I DISPOSITIVI 1.1 Protezione del sistema Conoscere i Malware e gli altri tipi di 
attacchi informatici 
Conoscere gli strumenti di difesa e come 
mantenere aggiornato il proprio sistema 

1.2 Protezione della rete Conoscere le reti e le connessioni 
Conoscere gli attacchi alle reti Wi-Fi 
Conoscere gli elementi per una 
navigazione sicura e gli strumenti di 
sicurezza offerti dal browser Google 
Chrome 

1.3 Gestire i dati sul PC Avere la capacità di effettuare il backup ed 
il ripristino dei dati 

2. PROTEGGERE I DATI PERSONALI 
E LA PRIVACY 

2.1 Protezione degli account Gestire le password e l'inserimento 
automatico dei dati 
Saper usare i filtri per la navigazione web 

2.2 Protezione della posta elettronica Conoscere la crittografia e firma digitale 
Saper riconoscere le Email fraudolente 
Saper gestire la Posta indesiderata 

2.3 Protezione sui Social Network Conoscere ed applicare buone prassi per un 
uso sicuro dei Social network 

3. PROTEGGERE LA SALUTE E IL BENESSERE 3.1 Accessibilità Rendere un sistema accessibile e conoscere le 
relative tecnologie 

3.2 Ergonomia Navigare salvaguardando la propria salute 

4. PROTEGGERE L’AMBIENTE 4.1 Risparmio energetico Attuare i comportamenti adeguati per 
ottenere un risparmio energetico 

4.2 Smaltimento e riciclaggio Conoscere le normative ed applicare buone 
prassi 
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5 DIMENSIONE 1 - AREA DI COMPETENZA 

5 Risolvere problemi 

 

DIMENSIONE 2 
Competenze 

DIMENSIONE 3 
Descrittori delle competenze 

DIMENSIONE 4 
Conoscenze, abilità, attitudini 

1. RISOLVERE PROBLEMI TECNICI 1.1 Operazioni base Avere la capacità di gestire le funzioni base 
del sistema: riavvio sistema, chiusura forzata 
di un programma, pulizia 
deframmentazione dell’HD, etc. 

1.2 Applicazioni per ottimizzare le 
prestazioni 

Conoscere i principali software che 
permettono di mantenere il sistema in 
perfetta efficienza 

2. INDIVIDUARE BISOGNI E RISPOSTE 
TECNOLOGICHE 

2.1 Come gli strumenti digitali aiutano 
nelle esigenze quotidiane della persona e 
del professionista 

Saper scegliere le app per risolvere comuni 
problemi 
Saper utilizzare i sistemi di pagamento online 
come Paypal e Satispay 

3. UTILIZZARE IN MODO CREATIVO LE 
TECNOLOGIE DIGITALI 

3.1 Blog, forum e siti specializzati o 
tematici 

Saper interagire con blog, forum, siti 
tematici, siti di recensioni 

3.2 E-learning e videoconferenza Conoscere e saper usare i principali 
strumenti software per webinar e 
conferenze online, etc. 

3.3 Tutorial Saper utilizzare le risorse video per 
formarsi su argomenti specifici 

4. INDIVIDUARE I DIVARI DI COMPETENZE 
DIGITALI 

4.1 Definizione e valutazione Conoscere i concetti di Digital Hard Skills e 
Digital Soft Skills 
Saper individuare percorsi formativi mirati 
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Tutta la formazione dovrà avvenire secondo l’articolazione temporale prevista ed entro la 
data del 31 dicembre 2025, salvo proroga del progetto. Eventuali lievi variazioni 
nell’articolazione dell’attiva formativa possono essere effettuate solo in accordo con il GAL 
Terre di Aci e sempre nel rispetto dei termini di ultimazione del progetto.  
Nel rispetto del principio DNSH, le attività e gli output del servizio devono essere realizzati in 
ossequio ai principi di sostenibilità ambientale previsti dalla normativa. 
Deve essere, altresì, rispettato il principio di pari opportunità. 
L’affidatario dovrà produrre relazioni intermedi ed un report Finale sull’attività svolta. Il 
report dovrà consentire la rilevazione dei risultati prodotti, il personale coinvolto nella 
realizzazione delle attività, i destinatari formati, le certificazioni rilasciate ed altre eventuali 
informazioni e dati richiesti dal GAL. Inoltre, l’Affidatario dovrà consegnare al GAL tutta la 
documentazione probante l’attività svolta.  
 
ART. 3 - PROCEDURA DI GARA 
Procedura con richiesta di preventivi (RdO) ad una pluralità di operatori attraverso la 
piattaforma elettronica Mercato Elettronico della P.A. (MEPA), predisposta da Consip s.p.a, 
previa consultazione preliminare, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs n. 36/2023, con pubblicazione 
sul sito istituzionale e sui siti dei Comuni soci del GAL, finalizzata all’individuazione di 
operatori economici interessati da invitare sul MEPA a presentare offerta. La richiesta di 
offerta RdO, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs 36 del 2023, prevede che 
l’aggiudicazione sarà effettuata all'operatore economico che avrà presentato entro i termini 
stabiliti, l’offerta più conveniente e congrua, considerando il criterio del minor prezzo. Le 
attività formative devono essere corrispondenti a quanto richiesto nell’avviso e nel 
capitolato. Si procederà con l’espletamento della procedura sul Mepa anche in caso di 
ricezione di una sola manifestazione di interessi. 
Il prezzo offerto deve essere determinato mediane offerta espressa in cifre percentuali di 
ribasso con 4 (quattro) cifre decimali sull’importo complessivo a base d’asta. Non si terrà 
conto delle eventuali cifre oltre la quarta dopo la virgola. In caso di discordanza tra 
l'indicazione dell'offerta espressa in cifre e quella espressa in lettere si riterrà valida l'offerta 
espressa in lettere. 
Ove in presenza di più aggiudicatari con offerte uguali si procederà al sorteggio. 
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La proposta di aggiudicazione diverrà definitiva soltanto dopo che il GAL Terre di Aci avrà 
effettuato con esito positivo le verifiche ed i controlli sull’aggiudicatario in ordine al possesso 
dei requisiti previsti dalla presente gara e dalla normativa. 
Il GAL Terre di Aci si riserva la facoltà di procedere all’affidamento anche in presenza di una 
sola offerta purché ritenuta congrua e valida al raggiungimento degli obiettivi del progetto. 
Ai sensi dell’Art. 17, comma 8 e 9 del D.Lgs n. 36-2023, l’esecuzione del contratto può essere 
iniziata, anche prima della stipula. Pertanto, è possibile procedere con la consegna delle 
attività in via d'urgenza, in quanto la mancata esecuzione immediata del servizio oggetto 
della gara potrebbe determinare un grave danno all'interesse pubblico cui la presente 
procedura è destinata a soddisfare, ivi compresa la perdita del finanziamento. 
La presente procedura non comporta l’instaurazione di posizioni giuridiche o obblighi 
negoziali del GAL Terre di Aci che si riserva la possibilità di sospendere, modificare o 
annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato e di non dar seguito all’affidamento del 
servizio di cui trattasi, senza che i soggetti che abbiano partecipato possano vantare alcuna 
pretesa. 
 
ART. 4 - IMPORTO DEL SERVIZIO 
L’importo massimo stimato dal GAL Terre di Aci e posto a base d’asta per il servizio, di cui al 
capitolato allegato, è pari ad € 64.197,00, esente IVA.  
L’appalto è finanziato con fondi del PNRR, a valere sulla Misura 1.7.2 - Intervento “Rete Di 
Servizi Di Facilitazione Digitale” della Missione M1 – Componente C1, D.D.S. n. 680 del 
13/06/2024, l’Assessorato regionale dell’Istruzione e della Formazione Professionale della 
Regione Siciliana. 
L’importo di aggiudicazione comprende tutto quanto previsto nel Capitolato. 
Non sono ammesse offerte in aumento, parziali, condizionate e indeterminate.  
L’appalto non è frazionabile. 
Ai sensi dell’art. 120, comma 9 del D.L.gs 36-2023, si prevede che si effettuerà un aumento o 
una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, 
qualora in corso di esecuzione del servizio si dovesse rendere necessario e fossero disponibili 
le relative risorse. 
Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 
della legge 13 agosto 2010, n. 136. 
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ART. 5 - DOCUMENTAZIONE 
Gli atti ed i documenti della presente procedura di affidamento sono visionabili, oltre che 
sulla piattaforma telematica Me.Pa., anche presso la sede del GAL Terre di Aci, Via Lancaster 
n. 13, Acireale (CT), Tel. 095-895386, dal lunedì al venerdì dalle 9,00 alle 13,00. 
 
ART. 6 - SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA 
Sono ammessi a partecipare alla gara gli operatori economici individuati, di cui all'art. 65 del 
D. Lgs n. 36-2023, presenti sul Me.Pa., costituiti da imprese singole, da imprese riunite o 
consorziate o aggregate, ovvero da imprese che intendono riunirsi o consorziarsi o 
raggrupparsi temporaneamente e consorzi ordinari di operatori economici, ai sensi dell’art. 
dell’articolo 68 del D. Lgs n. 36-2023, che alla data di scadenza del termine per la 
presentazione delle offerte risultano iscritti nella Piattaforma Mepa di Consip abilitati per la 
categoria oggetto dell’appalto “Servizi di formazione”, codice CPV: 80500000-9 “Servizi di 
formazione”, e sono in possesso dei requisiti di ordine generale e di idoneità professionale e 
tecnico-economico richiesti nel presente avviso pubblico.  
Per i concorrenti stabiliti in Stati diversi dall’Italia, si applicano le relative disposizioni indicate 
nel nuovo Codice dei contratti pubblici.  
I Consorzi devono indicare all’atto della presentazione dell’offerta, i singoli consorziati per 
conto dei quali concorrono, ovvero l’intendimento di eseguire le opere in proprio. 
Ai consorziati individuati per la fornitura del servizio è fatto divieto di partecipare, in qualsiasi 
forma, alla medesima gara. 
La partecipazione e la costituzione dei raggruppamenti temporanei e consorzi di concorrenti, 
successivamente alla partecipazione alla gara, dovrà avvenire nel rispetto delle condizioni di 
cui all’articolo 68 del D. Lgs n. 36-2023. 
E’ vietata la partecipazione a più di un consorzio stabile, nonché è fatto divieto ai concorrenti 
di partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di 
concorrenti o aggregazione tra le imprese aderenti al contratto di rete ovvero di partecipare 
alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in 
raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione tra le imprese aderenti 
al contratto di rete. 
Non è ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti: 
a. per i quali sussistono le cause di esclusione come previsti e disciplinati dagli art. 94 a 98 del 
D. Lvo n. 36-2023; 

mailto:galterrediaci@pec.it


 

Pagina 21 di 28 
GAL Terre di Aci S. C. a r.l.  via Lancaster n. 13 95024 Acireale (CT) 

tel. 095.895386; 095.895111 
Partita IVA e Codice Fiscale: 05401940878 N. REA: CT-363808 

email: galterrediaciscarl@gmail.com      pec: galterrediaci@pec.it 
sito web: www.galterrrediaci.com 

 

b. per i quali sussista ogni altra situazione che determini l’esclusione dalla gara ai sensi del 
Codice, del Regolamento ed altre disposizioni di leggi vigenti; 
c. che non accettino gli obblighi contenuti nel Protocollo di Legalità di cui alla Circolare n. 593 
del 31/01/2006 dell’assessorato Regionale LL.PP; 
d. che si trovino tra di loro in una delle situazioni di controllo di cui all’art. 2359 C.C. o in 
qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le 
offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale.; 
e. che si trovano in conflitto di interessi con le attività del GAL Terre di Aci e che presentano 
altre cause di incompatibilità a svolgere prestazioni nell’interesse del GAL. 
 
ART.  7- REQUISITI RICHIESTI PER LA PARTECIPAZIONE  
Sono ammessi a partecipare alla procedura gli operatori economici iscritti ed in possesso dei 
seguenti requisiti:   

a. Requisiti di ordine generale: 
- inesistenza cause di esclusione come previsti e disciplinati dagli art. 94 a 98 del D. Lvo n. 
36-2023; 
- regolarità contributiva; 
- insussistenza delle cause di divieto, decadenza o sospensione di cui all’art. 67 del D. Lgs. 6 
settembre 2001 n. 159 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all’articolo 84 comma 4 
del medesimo decreto; 
- insussistenza, ai sensi della normativa vigente, di divieti a contrarre con la pubblica 
amministrazione. 
- accettazione degli obblighi derivanti dal Protocollo di Legalità. 
I suddetti requisiti devono essere posseduti sia dall’operatore economico che concorre 
singolarmente che dal Consorzio ordinario di operatori economici e, in caso di ATI o RTI, da 
tutti gli operatori economici riuniti. 
b. Requisiti di idoneità professionale e tecnico-economico e finanziaria: 
- Iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e 
Agricoltura (C.C.I.A.A.) della Provincia di appartenenza per l’attività oggetto del presente 
avviso; 
- essere accreditato dalla Regione Siciliana a svolgere corsi di formazione professionale ed 
essere in grado di rilasciare la Certificazione DigiComp 2.2 da Organismi di certificazione 
accreditati da Accredia; 
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- Requisito di fatturato generale: 
- Avere realizzato un fatturato complessivo relativamente agli ultimi tre esercizi 
disponibili non inferiore al doppio di quello posto a base d’asta; 
Per fatturato s’intende il valore della produzione indicato in bilancio per le società e 
il valore dei ricavi dichiarati per i soggetti non tenuti alla redazione del bilancio di 
esercizio.  

-Requisiti di capacità tecnica e professionale: 
-Avere svolto negli ultimi tre esercizi disponibili attività di formazione informatica con 
rilascio di relative certificazioni riconosciute dal MIM (prima MIUR) per un numero di 
utenti almeno pari a 300 unità.   

In caso di consorzi o raggruppamenti, il requisito di fatturato generale e specifico dovrà  
essere posseduto dal consorzio o dal raggruppamento nel suo complesso. 
 
I Concorrenti dovranno altresì: 
- accettare integralmente e incondizionatamente le norme e le condizioni contenute nel 
presente bando per l'affidamento del servizio; 
- non trovarsi in conflitto di interessi con le attività svolte dal GAL Terre di Aci s.c.a.r.l.; 
- non presentare altre cause di incompatibilità a svolgere prestazioni nell'interesse del GAL 
Terre di Aci s.c.a.r.l. 
 
ART. 8 - MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 
Gli operatori eco nomici interessati al presente avviso pubblico devono presentare offerta 
entro e non oltre il termine perentorio di 8 (otto) giorni dalla ricezione dell’invito a presentare 
offerta inviato tramite il portale MEPA.  
Le eventuali richieste di chiarimento devono pervenire tramite MEPA entro le ore 10.00 del 
quinto giorno antecedente il termine ultimo per la presentazione dell’offerta. 
 
ART. 9 - DOCUMENTAZIONE ED OFFERTE 
I soggetti invitati a partecipare alla procedura devono obbligatoriamente registrarsi al 
sistema BDNCP, accedendo all'apposito link sul Portale dell'Autorità Nazionale 
Anticorruzione (Servizi ad accesso riservato – FVOE) secondo le istruzioni ivi contenute. 
I concorrenti, a pena di esclusione, dovranno produrre attraverso la piattaforma telematica 
MEPA i seguenti documenti, firmati digitalmente:  

1. domanda di partecipazione alla gara e dichiarazioni connesse riguardanti altresì il 
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possesso dei requisiti secondo l’allegato A) del presente avviso, debitamente 
sottoscritta; 

2. Copia di un documento d’identità, in corso di validità, del sottoscrittore 
3.  DGUE debitamente compilato e firmato;  
4. Protocollo di legalità vigente in Sicilia “Accordo quadro Carlo Alberto Dalla Chiesa, 

debitamente sottoscritto; 
5. Offerta economica mediante indicazione del ribasso percentuale del prezzo offerto 

sull'importo posto a base d'asta di cui al punto 4 del presente avviso (€ 64.197,00 
esente IVA), debitamente sottoscritta. 

 
ART.10-MODALITA’ DI ESPLETAMENTO DELLA GARA E CRITERI E MODALITA’ DI 
AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO  
La procedura viene esperita interamente sul Mepa di Consip S.p.A, ai sensi dell'art. 50, 
comma 1, lettera b) del d.lgs. 36-2023.  L’aggiudicazione sarà effettuata all'operatore che 
avrà presentato entro i termini stabiliti, l’offerta economica più conveniente e congrua, 
considerando il criterio del minor prezzo rispetto a quello posto a base d’asta di € 64.197,00 
(sessantaquattromilacentonovantasette/00), esente IVA. La Commissione indipendente 
procederà a verificare la presenza e la regolarità formale dei documenti, delle dichiarazioni e 
di quant’altro richiesto dalla presente procedura, cui seguirà l’esame dei preventivi prevenuti 
dagli operatori economici ammessi in gara.   
IL GAL Terre di Aci si riserva la facoltà di aggiudicare anche in presenza di una sola offerta 
valida, sempre che sia ritenuta congrua e conveniente. 
All’esito delle operazioni di cui sopra, la Commissione di valutazione, sulla base delle offerte 
pervenute redigerà un verbale e proporrà l’aggiudicazione dell’appalto al concorrente che ha 
presentato l’offerta ritenuta più conveniente e congrua, secondo il criterio del minor prezzo. 
L’aggiudicazione diverrà definitiva soltanto dopo che il GAL Terre di Aci avrà effettuato con 
esito positivo le verifiche ed i controlli sull’aggiudicatario in ordine al possesso dei requisiti 
previsti dal presente avviso. 
L’aggiudicazione avverrà mediante apposita delibera del Consiglio di Amministrazione del 
GAL Terre di Aci e l’eventuale stipulazione del contratto avrà luogo nel rispetto dei termini 
previsti dal D.Lgs. 36-2023 e potrà avvenire mediante il documento di stipula relativo alla 
RdO MEPA.  
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Ai sensi dell’art. 53, comma 4, del Dlgs 36-2023 prima della sottoscrizione del contratto, 
l’operatore economico dovrà presentare garanzia definitiva per l’esecuzione del contratto di 
importo pari al 5 per cento dell’importo contrattuale.   
IL GAL Terre di Aci procederà a richiedere all’aggiudicatario la esibizione di tutta la 
documentazione eventualmente non ancora acquisita attestante il possesso dei requisiti 
richiesti. 
I documenti dovranno essere presentati entro i termini indicati nella comunicazione di 
richiesta. Inoltre, i documenti dovranno essere presentati, nel rispetto delle modalità indicate 
nella lettera di richiesta nelle forme di cui al D.P.R. n. 445/2000. 
Ai sensi dell’Art. 17, comma 8 e 9 del D.Lgs n. 36-2023, l’esecuzione del contratto può essere 
iniziata, anche prima della stipula, procedendo con la consegna delle attività in via d'urgenza. 
Nel caso in cui non venga rispettato tale ulteriore termine perentorio oppure emerga dall’ 
attività di verifica che non sia stata prodotta idonea documentazione atta a comprovare le 
dichiarazioni rese o si riscontrino false dichiarazioni, si procederà all’esclusione del 
concorrente dalla gara e, ove previsto, alla segnalazione del fatto all’ANAC, proseguendo con 
l’aggiudicazione a favore del concorrente che segue immediatamente in graduatoria. 
 
ART. 11 - CONDIZIONI DI PAGAMENTO 
I pagamenti avverranno per SAL, come segue: 30% dell’importo alla fine della formazione di 
100 destinati “livello base” e 100 destinatari “livello intermedio” con rilascio per questi ultimi 
della certificazione DIG CONP 2.2 ; un altro 30% alla fine della formazione di altri 100 destinati 
“livello base” ed altri 100 destinatari “livello intermedio” con rilascio per questi ultimi della 
certificazione DIG CONP 2.2; il saldo, pari al 40%, alla fine di tutta l’attività formativa (altri 100 
livello base ed altri100 livello intermedio con rilascio della certificazione DIG CONP 2.2 a n. 
100 destinatari).   
Ciascun pagamento è subordinato anche alla presentazione dei rispettivi report, di cui al 
precedente art. 2.   
Le suddette modalità di pagamento potranno subire modifiche, in accordo ai tempi di 
erogazione delle agevolazioni da parte dell’Assessorato competente. Si precisa, infatti, che la 
liquidazione della formazione contrattualizzata, dovrà armonizzarsi con i tempi di 
trasferimento dei fondi dall’Assessorato competente della Regione Siciliana, senza che il GAL 
Terre di Aci sia obbligato ad alcun anticipo di cassa. 
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ART. 12 - DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 
Per ogni controversia, è competente il Foro di Catania, restando escluso l'arbitrato. 
L'insorgere di un eventuale contenzioso non esime comunque l’Aggiudicatario dall'obbligo di 
eseguire le prestazioni contrattuali. 

 
ART. 13 - MISURE DI CONTRASTO ALLA CRIMINALITÀ’ ORGANIZZATA 
Ai sensi dell'art. 2 comma 2 della Legge Regionale 20 novembre 2008, n. 15 e successive 
modificazioni, l’ente appaltante procederà alla risoluzione del contratto nell'ipotesi in cui il 
legale rappresentante o uno dei dirigenti dell'impresa aggiudicataria siano rinviati a giudizio 
per favoreggiamento nell’ambito di procedimenti relativi ai reati di criminalità organizzata. 
Si applica il protocollo di legalità “Accordo quadro Carlo Alberto Dalla Chiesa” stipulato il 12 
luglio del 2005 fra la Regione Siciliana, il Ministero dell’Interno, le Prefetture dell'Isola, 
l’Autorità di Vigilanza sui lavori pubblici, l’INPS e l’INAIL (circolare Assessore regionale LL.PP. 
n. 593 del 31 gennaio 2006). 
 
ART. 14 - ALTRE INFORMAZIONI 
Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida sempre che sia 
ritenuta congrua e conveniente.  
Le autocertificazioni, le certificazioni, i documenti e l’offerta devono essere in lingua italiana 
o corredati di traduzione giurata. Gli importi dichiarati da imprese stabilite in altro stato 
membro dell'Unione europea, qualora espressi in altra valuta, dovranno essere convertiti in 
euro. 
I dati raccolti saranno trattati, ai sensi dell’articolo 13 del D. Lvo n. 196/2003 e smi, 
esclusivamente nell’ambito della presente gara. 
Le fatture dovranno essere trasmesse in formato elettronico, ai sensi di quanto previsto dalla 
normativa vigente in materia, e dovranno contenere il codice univoco del GAL, il riferimento 
del progetto: D.D.S. n. 680 del 13/06/2024, l’Assessorato regionale dell’Istruzione e della 
Formazione Professionale della Regione Siciliana, Misura 1.7.2 – Intervento “Rete Di Servizi 
Di Facilitazione Digitale”, della Missione M1 – Componente C1 - del PNRR, il CUP: 
H29I23001130006, il CIG, il CIP: PNRRFSESICILIA/M1C1/1.7.2/09.01.04/FACDIG/007 e la 
data e il numero di protocollo del documento di stipula del contratto.  
Il GAL si riserva di comunicare ulteriori indicazioni in merito alla dicitura da inserire nella 
fattura elettronica. 
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Ogni pagamento è comunque subordinato alla preventiva acquisizione da parte del GAL, 
mediante lo Sportello Unico Previdenziale, della certificazione attestante la regolarità 
contributiva dell’affidatario.   
La liquidazione o il pagamento del compenso avverrà mediante bonifico bancario idoneo ad 
assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari. L’affidatario dovrà presentare apposita 
comunicazione a firma del legale rappresentante contenente l’indicazione del conto corrente 
dedicato, bancario o postale, dedicato anche in via non esclusiva, sul quale il GAL Terre di Aci 
farà confluire tutte le somme relative all'appalto, generalità e codice fiscale delle persone 
delegate ad operare sullo stesso, eventuali modifiche ai dati già trasmessi. Resta fermo che 
l’affidatario assumerà tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della 
legge 136/2010 e all’art. 6 della legge 217/2010. Il mancato rispetto del superiore obbligo 
comporta la risoluzione del contratto. 
Dovrà essere rispettato anche quanto previsto dalla normativa per gli importi pari o 
superiore ad euro 5.000,00.    
Il GAL Terre di Aci non è soggetto al meccanismo dello split payment. 
Il GAL riserva la facoltà di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al 
presente avviso e di non dar seguito all’affidamento del servizio. Il presente avviso non è in 
alcun modo vincolante per il GAL Terre di Aci. La stazione appaltante si riserva il diritto di 
annullare la gara, di rinviare l'apertura delle offerte, di non procedere all'aggiudicazione in 
qualsiasi momento, senza che i concorrenti possano avanzare pretese di qualsiasi genere o 
natura. 
Saranno ammesse soltanto offerte in ribasso, mentre saranno escluse offerte in aumento. 
Non sono ammesse offerte condizionate o espresse in modo parziale, indeterminato od 
inesatto e con semplice riferimento ad altra offerta; 
Il Responsabile unico del progetto, di cui all’art. 15 del D. Lgs 36/2023, è la Dott.ssa Nucifora 
Alfia Serafina, RAF del GAL Terre di Aci; 
L’esito della gara sarà pubblicato sul sito istituzionale della stazione appaltante 
vwvw.galterrrediaci.com 

 
Art. 14 - RINVIO ALLE DISPOSIZIONI DI LEGGE 
Per quanto non espressamente disciplinato dal presente avviso si fa rinvio alla normativa 
legislativa e regolamentare applicabile in materia, alle disposizioni del D.lgs. 36-2023 ed alle 
condizioni generali di contratto del bando MEPA. 
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ART. 15- CONTATTI DELLA STAZIONE APPALTANTE 
Per eventuali informazioni o chiarimenti relative alla procedura amministrativa gli interessati 
possono contattare: la Dott.ssa Alfia Serafina Nucifora, e-mail: 
galterrediaciscarl@gmail.com, Tel. 095/895386 
                                        
ART. 16 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii e del Regolamento Generale sulla Protezione Dati, 
Regolamento UE n. 2016/679, si precisa che i dati richiesti risultano essenziali ai fini 
dell’ammissione alla gara e che il relativo trattamento – informatico e non – verrà effettuato 
dal Gal Terre di Aci unicamente ai fini dell’aggiudicazione e successiva stipula del relativo 
Contratto. 
Il conferimento dei dati si configura come un onere, nel senso che il concorrente, se intende 
partecipare alla gara o aggiudicarsi un appalto, deve rendere la documentazione richiesta 
dall’Ente in base alla vigente normativa. 
La conseguenza di un eventuale rifiuto di rispondere consiste nell’esclusione dalla gara o 
nella decadenza dall’aggiudicazione. 
Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la 
riservatezza. 
L’utilizzo dei menzionati strumenti consentirà anche modalità di trattamento che consentano 
il raffronto dei dati e una gestione degli stessi nel tempo, se si rendessero necessari dei 
controlli sulle dichiarazioni, dati e documenti forniti. 
In ogni caso i dati e i documenti saranno rilasciati agli organi dell’autorità giudiziaria che 
facciano richiesta nell’ambito di procedimenti a carico degli Istituti concorrenti. 
Soggetto attivo della raccolta dei dati è il GAL Terre di Aci. 
Si evidenzia altresì che i dati di cui trattasi non saranno diffusi, fatto salvo il diritto di accesso 
dei “soggetti interessati” ex L. n. 241/1990.                                                  
 
Art. 17- PUBBLICITA' 
Il presente avviso è anche pubblicato sul sito istituzionale del GAL Terre di Aci all'indirizzo 
www.galterrediaci.com  e sui siti istituzionali degli altri Comuni soci del GAL. 
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ALLEGATI: 

Allegato A) Domanda e dichiarazioni connesse;  

Allegato B) Capitolato Tecnico che fa parte integrante del presente Avviso;  

Allegato C) Modello “Protocollo di legalità”   

       Il Presidente del GAL Terre di Aci 
Ing. Roberto Barbagallo 

Firma autografa omessa ai sensi 
dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993 
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